PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Psychologia zarzgdzania personelem

od roku akademickiego 2023/2024

Informacje o programie studiéw podyplomowych

Nazwa studiow w jezyku polskim:

Psychologia zarzgdzania personelem

Nazwa studidw w jezyku angielskim:

Psychology of personnel management

Nazwa studiow w jezyku wyktadowym?:

Jezyk wyktadowy: polski
Liczba semestréw: dwa
taczna liczba godzin zajec: 252
w tym liczba godzin zaje¢ wymagana do ukonczenia studiow podyplomowych: 252
taczna liczba punktéw ECTS: 60
w tym liczba punktow ECTS wymagana do ukonczenia studidow podyplomowych: 60
Poziom PRK, na ktérym nadawana jest kwalifikacja czgstkowa po ukonczeniu studiow 7

podyplomowych:

! Nalezy podad, jesli jezyk wyktadowy jest inny niz jezyk polski lub jezyk angielski.

strona 1



PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH (od roku akademickiego 2023/2024)

Wykaz zajeé:
Liczba Liczba
zin zin
.. . goo_l . goql . Punkty
Lp. | Nazwa zajeé Forma zajeé zajeé zajeé ECTS
teoretycz | praktyczn
nych ych
Zasady komunikacji interpersonalnej
dr hab. Mirostawa Huflejt-t ukasik prof. ucz.

Trening ma na celu rozwijanie umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, nawigzywania i budowania kontaktu. W ;

1. Y - o ! - . . trening 28 7
trakcie treningu poruszane sg tematy dotyczace, m.in: sktadnikow efektywnego komunikowania sie; narzedzi budowania
kontaktu - takie jak aktywne stuchanie, parafraza, zadawanie pytan itp.; radzenia sobie z emocjami wiasnymi i
rozméwcy; elementéw autoprezentaciji; zachowan asertywnych.
2. Wprowadzenie do psychologii wykfad+seminarium 4 1
3. Metody badan psychologicznych wyktad+seminarium 4 1
4. Psychologia réznic indywidualnych wyktad+seminarium 6 2
5. Uwaga i pamieé wykfad+seminarium 4 1
6. Psychologia motywaciji wykfad+seminarium 4 1
7. Psychologia emocji wyktad+seminarium 6 2
8. Procesy spostrzegania wykfad+seminarium 4 1
9. Procesy spostrzegania spotecznego wykfad+seminarium 4 1
10. Grupy spoteczne wykfad+seminarium 6 2
11. Wplyw spoteczny wyktad+seminarium 4 1
12. Postawy wyktad+seminarium 4 1
13. Podstawy psychopatologii wykfad+seminarium 6 2
Zasady prowadzenia badan spotecznych
dr hab. Ewa Goryriska

14. Wyktad obejmuje szeroki zakres zagadnien - od metodologii nauk spotecznych do prezentaciji metod stosowanych w warsztat 14 3

naukach spotecznych. Bedzie tez mowa o zasadach stosowania testdw psychologicznych. Wyktad zawiera ponadto

elementy statystyki w zakresie koniecznym do zrozumienia zasad prowadzenia badan spotecznych. Zajecia obejmujg
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m.in zagadnienia: procesu badawczego; metod badawczych, takich jak eksperyment, wywiad, obserwacja; testow
psychologicznych; badan ewaluacyjnych.

15.

Psychologia organizacji
dr hab. Joanna Czarnota-Bojarska prof. ucz.

Oméwione zostang podstawowe zagadnienia, ktérych znajomo$c¢ jest niezbedna dla zrozumienia ograniczen i
mozliwosci funkcjonowania cztowieka w organizaciji. W trakcie zaje¢ poruszane bedg nastepujace tematy: kultura
organizacji i jej wptyw na funkcjonowanie firm; zachowania w pracy: rézne rodzaje zachowar pracownikéw, a takze ich
motywy i konsekwencje; rola otoczenia i struktury organizacji; psychologia inzynieryjna: technika i technologia a

efektywnos¢ pracy, czynniki ryzyka przy projektowaniu stanowisk pracy; stres w pracy i wypalenie zawodowe;

organizacje uczace sig.

warsztat

14

16.

Metody rozwigzywania konfliktéw
dr Rafat Stefariski
Zajecia majq na celu analizy konfliktéw w organizacji oraz ich rozwigzywania poprzez negocjacje, mediacje czy
procedure dyskusji konfliktow wielostronnych (facylitacje). W ramach zaje¢ poruszane sg nastepujace tematy: dynamika
konfliktu i typowe zachowania ludzi w sytuacji konfliktu; metody rozwigzywania konfliktéw; filozofie (walki i wspdtpracy) i
techniki negocjacii; przygotowanie do negocjacji i procedura w negocjacjach; rozwigzywanie konfliktéw w grupach; cele i
zasady mediacji; rola, zadania i techniki pracy mediatora; interaktywna metoda prowadzenia spotkan - utatwianie
(facylitacja) dyskusji i rozwigzywania konfliktdw miedzy wieloma stronami; rola, zadania i techniki pracy facylitatora.

trening

28

17.

Ocenianie i motywacja
dr Dorota Rutkowska

Zajecia pokazuja znaczenie motywacii dla funkcjonowania cztowieka w pracy. Oméwione zostanie psychologiczne
rozumienie motywacji i roznych jej zrodet, a takze konsekwencje poziomu motywacji. W trakcie zaje¢ zostang oméwione
nastepujace zagadnienia: koncepcje motywaciji do pracy, w tym rola indywidualnych potrzeb, znaczenie tresci pracy i
zakresu obowigzkdw; psychologiczne podstawy motywowania: motywowanie do zmiany modyfikowanie zachowan
organizacyjnych; ocenianie pracownikéw: sposoby oceniania i psychologiczne problemy procesu oceniania; satysfakcja
z pracy i zaangazowanie; zjawiska niekorzystne w organizacji.

warsztat

28

18.

Rekrutacja i selekcja
dr hab. Joanna Czarnota-Bojarska prof. ucz.

Celem zaje¢ jest przygotowanie uczestnikéw do podejmowania sprawiedliwych i obiektywnych decyzji w procesie
selekcji zawodowej. Dyskutowana bedzie przydatnos¢ réznych zrodet rekrutacji kandydatow dla réznych stanowisk.
Uczestnicy poznawa¢ beda rézne metody, mogace by¢ wykorzystane w selekcji zawodowej i uczy¢ sie bedg ich
prawidtowego stosowania. Rozwazane beda korzysci dla organizaciji i kandydatow ptynace z dobrze przygotowane;j i
przeprowadzonej procedury selekcyjnej. Podczas zaje¢ omowione zostang nastepujace zagadnienia: metody opisu
stanowiska i poszukiwania kandydatéw; analiza danych biograficznych; testy wiedzy o pracy, testy i kwestionariusze

psychologiczne; wywiad selekcyjny; metody symulacyjne; planowanie procedury selekcyjnej; dochodzenie do decyzji,
przygotowywanie koricowej diagnozy.

warsztat

28
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19.

Szkolenia i rozwéj zawodowy
dr Dorota Kobylinska i dr Matgorzata Sty$ko-Kunkowska
Zajecia majg na celu ukazanie réznych metod szkoleniowych, ich dostosowania do potrzeb, a takze sposobéw oceny
potrzeb i efektow szkolen. W trakcie zaje¢ poruszane sg nastepujace tematy: zarzadzanie szkoleniami - analiza potrzeb
szkoleniowych, realizacja i prowadzenie szkolen, ocena efektywnosci poszczegéinych szkolen, jak i catego systemu;
programy rozwoju pracownikéw, w tym coaching, mentoring, zarzadzanie talentami, programy dedykowane kadrze
menadzerskiej; systemy planowania karier i rozwoju zawodowego, modele Sciezek karier, programy lojalnosciowe;

diagnoza kompetenciji, m. in. okresowa ocena pracownikdw w ujeciu rozwojowym, ocena 180/360, Development Center.

warsztat

28

20.

Przywédztwo i budowanie zespotu
mgr Piotr Pawtowski
Przekazanie podstawowej wiedzy na temat przywodztwa w organizacjach oraz przeglad osobowosciowych i
sytuacyjnych uwarunkowan efektywnego przywddztwa. Ksztatcenie praktycznych umiejetnosci w zakresie
diagnozowania wzoréw motywacyjnych kadry kierowniczej i personelu, diagnozowania interakcji w zespole
zadaniowym, diagnozowania rél w zespole zadaniowym, unikania btedéw w rozmowach z podwtadnym. Podczas zajeé
poruszane sa nastepujace zagadnienia: typy przywodztwa (przywodztwo sytuacyjne, wizjonerskie) cechy i umiejetnosci
przywodcy (m.in. budowanie spojno$ci i wiarygodnosci); zespoly i fazy jego powstawania; role i zachowania w zespole;
rozwigzywanie probleméw i style kierowania konfliktami.

warsztat

28

Warunki ukonczenia studiéw podyplomowych:

Wynikajace z regulaminu studiéw podyplomowych:
uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie okreslonych w programie studiéw podyplomowych,
uzyskanie wszystkich punktéw ECTS wymaganych do ukonczenia studiow podyplomowych.

Dodatkowe:

uzyskanie zaliczenia wszystkich zaje¢ okreslonych w programie studiéw podyplomowych,

uzyskanie minimum 50% punktéw na egzaminie koncowym.
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